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ADATKEZELESI TAJ EKOZTATo

A jelen tdj6koztat6 rendelkez6seinek kialakitdsakor az Ajkai Csal6d- 6s Gyermekj6!6ti K<izpont
(tovibbiakban: lnt6zm6ny), mint adatkezel6 kUldnds tekintettel vette figyelembe az Eur6pai
Parlament 6s a Tan6cs 20161679 Rendelet6ben (GDPR), az inform6ci6s 6nrendelkez6si jogr6l 6s
az inform6ci6szabads6grol sz6l6 2011. evi CXll, t6rv6ny (lnfotv.), a Polgdri Tdrv6nykonyvr6l szol6
2013. evi V. tdrv6ny (Ptk) rendelkez6seit.

1. BEVEZET6
Az lnt6zm6ny a rendelkez6s6re bocsdtott szem6lyes adatot bizalmasan, a hatdlyos jogszab6lyi
el6irSsokkal dsszhangban kezeli. Az lnt6zm6ny meg6zi a birtok6ba jutott adatok, kUldndsen a
szem6lyes 6s kUlonleges adatok bizalmass5gdt, gondoskodik azok biztons6gdrol 6s megteszi az
ehhez szUks6ges technikai 6s szervez6si int6zked6seket.
Az lnt6zm6ny kialakitja a term6szetes szem6lyeknek a szem6lyes adatok kezel6se tekintet6ben
tdrten6 vedelm6r6l 6s az ilyen adatok szabad 6raml6s6r6l sz6l6 jogszab6lyok adat- 6s titokv6delmi
rendelkez6seinek 6rv6nyre juttat6sdhoz szUks6ges elj6r6si szab6lyokat 6s felUgyeli azok
betartSs6t.
Az lnt6zm6ny elkdtelezett a szem6lyes adatok v6delme ir6nt, 6s saj6t hatdskdr6ben megteszi a
megfelelS 6s szUks6ges int6zked6seket annak 6rdek6ben, hogy a feladatai ell6t6sa sordn a
vonatkoz6 magyar 6s eur6pai jogszab5lyoknak megfelel6en j5rjon el, Az lnt6zm6ny - annak
ellen6re, hogy szem6lyes adatokat kizSr6lag jogszab6lyban el6irt feladatai teljeslt6se 6rdek6ben
kezeli - elk6telezett azirSnt is, hogy Ugyfelei minel teljesebb kdrfi tAjlkoztat6st kapjanak az 6ket
6rint6 adatkezel6sekr6l. E t6j6koztato is ezt a c6lt szolg6lja.

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK
adatkezel6s: a szem6lyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdlt vagy nem automatiz6lt
m6don v6gzett b6rmely mfivelet vagy mfiveletek 6sszess6ge, igy a gyfijtes, r6gzit6s,
rendszerez6s, tagolSs, t6rol5s, Stalakit6s vagy megvAltoztatds, lek6rdez6s, betekint6s,
felhaszn6lSs, kdzl6s tov6bbit6s, terjeszt6s vagy egy6b m6don t6rten6 hozz1fbrhet6v6 tetel 0tjdn,
osszehangolSs vagy 6sszekapcsol6s, korl6tozSs, t6rl6s, illetve megsemmisites;
adattov5bbitAs: az adat meghatdrozott harmadik szem6ly szdm1ra t6rt6n6 hozz{f6rhet6v6 t6tele;
adatfeldolgoz5s: szem6lyes adatoknak a term6szetes vagy jogi szem6ly, k6zhatalmi szerv,
Ugyndkseg vagy bSrmely egyeb szerv 6ltal az adatkezel6 nev6ben v6gzett adatkezel6si
tev6kenys6ge;
kUl6nleges adat: a faji eredetre, a nemzetis6ghez tartozdsra, a politikai v6lem6nyre vagy
p6rtdll6sra, a vall6sos vagy m6s vilSgn6zeti meggy6z6d6sre, az 6rdekk6pviseleti szervezeti
tags6gra, a szexu6lis 6letre vonatkoz6 szem6lyes adat, valamint az eg6szs6gi dllapotra, a k6ros
szenved6lyre vonatkoz6 szem6lyes adat 6s a brinUgyi szem6lyes adat;
szem6lyes adat: azonosltott vagy azonosithat6 term6szetes szem6lyre ( 6rintett ) vonatkozo
b6rmely inform6cio; azonosfthato az a term6szetes szem6ly, aki kdzvetlen vagy kozvetett m6don,
kUl6n6sen valamely azonosit6, p6ld5ul n6v, sz5m, helymeghatAroz6 adat, online azonoslt6 vagy a
term6szetes szem6ly testi, fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kultur6lis vagy szoci6lis
azonossdg6ra vonatkozo egy vagy tdbb tenyezo alapj6n azonosfthat6; A szem6lyes adat az
adatkezel6s sor5n mindaddig meg6zi e min5s6g6t, amig kapcsolata az 6rintettel helyre5llithato.
adatv6delmi incidens: a biztons6g olyan s6rUl6se, amely a tovSbbitott, t5rolt vagy m5s m6don
kezelt szem6lyes adatok v6letlen
megvdltoztat6s6t, jogosulatlan k6zl6s6t
eredm6nyezi.

3. ADATKEZELES

jogellenes megsemmisit6s6t, elveszt6s6t,
az azokhoz val6 jogosulatlan hozz6f6r6st

vagy
vagy
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Fa lnt6zm6ny az Altal6nos Adatv6delmi Rendeletben foglaltaknak megfelel6en csak
meghatdrozott c6lb6l 6s meghatdrozott jogalap alapj6n kezelhet szem6lyes adatokat. Szem6lyes
adatot azlntlzm5ny csak az 6rintett hozz1jAruldsa alapj6n vagy akkor kezel, ha az adatkezel6s a
jogszerfi adatkezel6s jogszabdlyban el6irt felt6teleinek megfelel (az adatkezel6s szez6d6s, jogi
kdtelezettseg teljeslt6s6hez, l6tfontoss6g0 erdek v6delme miatt, kdz6rdekfi vagy kdzhatalmi
feladat gyakorl6s6hoz, illetve az adatkezel6 vagy egy harmadik f6l jogos 6rdek6nek
6rv6nyesit6s6hez szUks6ges). Fz. adatkezel6snek minden szakasz1ban meg kell felelnie az
adatkezel6s c6ljdnak, az adatok felv6tel6nek 6s kezel6s6nek tisztess6gesnek 6s tdrv6nyesnek
kell lennie.
Az lnt6zm6ny vagy megbizottja a tev6kenys6ge sorSn tudom6s6ra jutott titoknak min5strl6
adatokat - a jogszab6lyokban meghat6rozott eseteket kiv6ve - csak akkor hozhatja harmadik
szem6ly tudomds6ra, ha a titoktartdsi kdtelezetts6g alol az 6rintett szem6lyt6l - a kiszolgdltathat6
titokk6rt megjeldlve - ir6sban felment6st kapott.

4. ADATBIZTONSAG
Az lnt6zm6ny az lnfo tv. rendelkez6seinek figyelembe v6tel6vel az adatok biztons6gdt szolg6l6
int6zked6sek meghat6roz6sakor 6s alkalmaz6sakor jelent6s technikai 6s szervezeti biztonsdgi
int6zked6seket vezetett be annak 6rdek6ben, hogy biztons6gosan kezelje Ugyfelei szem6lyes
adatait, illetve megakad6lyozza a jogosulallan hozz{f6r6st, az adatokkal val6 vissza6l6st 6s az
adatveszt6st. A szem6lyes adatok t6rolSsa biztons6gos m6don tdrt6nik, emellett az lnt6zm6ny,
mint adatkezel6 6s a megbiz6s6b6l eljdr6 adatfeldolgoz6k minden szuks6ges technologiai es
szervez6si int6zked6st megtesznek az Ugyfelek adatainak elveszt6se, az adatkezel6si c6lnak nem
megfelel6 haszndlata, enged6ly n6lktrli megismer6se, kiad6sa, megv6ltoztatdsa vagy rongdl6sa
ellen.

5. ADATFELDOLGOZAS
Az lnt6zm6ny, mint adatkezel6 6s a megbizds6b6l elj6ro adatfeldolgozo az adatkezel6si 6s
adatfeldolgoz6i tev6kenys6geik sordn jogszab6lyokban el6lrtaknak 6s a magyar 6s eur6pai uni6s
joggyakorlatnak megfelel6en jdrnak el. Adatkeze15k6nt az lntbzmbny csak olyan adatfeldolgoz6kat
vesz ig6nybe, amelyek megfelel6 garanci6kat ny[jtanak - kUl6n6sen a szak6rtelem, a
megblzhat6sdg 6s az er6forrdsok tekintet6ben -- affa vonatkoz6an, hogy a jogszab6lyi
kdvetelm6nyek teljesUl6s6t biztoslto technikai 6s szervez6si int6zked6seket v6grehajtj6k, ide6rtve
az adatkezel6s biztons6gdt is. A tulajdonosok es egy6b szerzodo partnerek szem6lyes adatait az
I nt6zm6ny rendel kez6se szeri nt adatfeldolgozok6nt kezelik.

6. SZEMELYES ADATOKROL VALO RENDELKEZES
Minden 6rintettnek jogdban 6ll, hogy t5j6koztatSst k6rjen az lnllzmbny 6ltal kezelt szem6lyes
adatai dllom6ny6r6l, az adatkezel6s c6ljair6l, valamint az adatlllomdnyt kezel6 szem6ly6rSl 6s
sz6khely6r6l. Amennyiben az adatkezel6s az 6rintett hozzi46rulSs6n alapul, az 6rintett jogosult a
hozzdlArullst b6rmely id6pontban visszavonni. A hozzdj1rulAs visszavondsa nem 6rinti a
visszavondst megel6z5 adatkezel6s jogszerrlis6g6t.

6.1 HozzAf1r6sijog
Az 6rintett jogosult arra, hogy k6r6s6re visszajelz6st kapjon arra vonatkoz6an, hogy szem6lyes
adatainak kezel6se folyamatban van-e. Az erintett k6r6s6re azlnt6zm6ny rendelkez6s6re bocs6tja
az 1llala kezelt szem6lyes adatai m6solat6t es egyidejr.ileg tdj6koztatla az 6ltal6nos adatv6delmi
rendeletben meghatdrozott inform6ci6kr6l (kUl6n6sen: adatkezel6s c6lja, kezelt adatok kategoridi,
azon cimzettek kateg6ri6i, akivel az adatok kdzl6sre kerUlnek, az adalkezel6s id6tartama).

6.2 Helyesbit6shez val6 jog
Az lnt6zm6ny az 6rintett k6r6s6re k6sedelem nelkUl helyesbiti az Allala kezelt 6s az 6rintettre
vonatkoz6, pontatlan szem6lyes adatokat.

6.3 A t6rl6shez 6s az elfeledtet6shez val6 jog
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Az lnt6zm6ny az 6ltal5nos adatv6delmi rendelet 17. cikk6ben, az ott meghat6rozott esetekben az
6rintett kifejezett k6r6s6re, illetve kUl6n k6r6s n6lkUl is, k6sedelem n6lkUl t6rli az 6rintett Sltala
kezelt adatait. Ha az 6rintett az lnt6zm6ny riltal nyilvdnoss6gra hozott szem6lyes adatai t6rl6s6t
k6ri, akkor az lnt6zm6ny megtesz minden 6sszerUen elv6rhat6 l6p6st annak 6rdek6ben, hogy
tdj6koztassa az 6rintett adatait kezel6 adatkezel6ket arr6l, hogy az 6rintett az adatai torl6s6t k6rte.

6.4 Adatkezel6s korl6tozSs6hoz valo jog
Az lnt6zm6ny az 6rintett k6r6s6re az Sltal6nos adatv6delmi rendelet 18. cikk6ben meghat6rozott
rendelkez6sekre figyelemmel korlStozottan kezeli az 6rintett szem6lyes adatait. Ha az adatkezel6s
az 6rintett k6r6s6re korl6toz6s al6 esik, az ilyen szem6lyes adatokat a biztosit6 a t5rol6s
kiv6tel6vel csak az 6rintett hozzfiArulAs6val, vagy jogi ig6nyek el6terjeszt6s6hez,
erv6nyesit6s6hez vagy vedelm6hez, vagy m6s term6szetes vagy jogi szem6ly jogainak v6delme
6rdek6ben, vagy fontos kdz6rdekb6l kezeli.

6.5 Adathordozhat6s5ghoz va16 jog
Az Sltal6nos adatv6delmi rendelet 20. cikk6vel Osszhangban az lntlzmlny a szetz6d6sen vagy
hozzdjArulSson alapul6 automatizdlt m6don tdrt6n6 adatkezel6s eset6n az 6rintett k6r6s6re az
6rintettre vonatkoz6, 6s kordbban 6ltala az lnt6zm6ny rendelkez6s6re bocs6tott szem6lyes adatait
geppel olvashato form5tumban kiadja az 6rintett r6sz6re, tov6bbri az 6rintett k6r6s6re,
amennyiben az technikailag megval6sfthat6, ezeket az adatokat egy m6sik adatkezel6nek
kdzvetlenUl tov6bbftja.

6.6 Tiltakoz6shoz va16 jog
Amennyiben az lnt1zm6ny jogos 6rdek alapjSn kezeli az 6rintett szem6lyes adat6t, az 6rintett
jogosult arra, hogy a sajdt helyzet6vel kapcsolatos okokb6l az Sltal6nos adatv6delmi rendelet 21.
cikke szerinti esetben bSrmikor tiltakozzon szem6lyes adatainak kezel6se ellen. Ebben az esetben
az adatkezel6 a szem6lyes adatokat nem kezelheti tovSbb, csak jogszab6lyban meghat6rozott
kiv6teles esetben. Ha az lnt6zm6ny az 6rintett tiltakoz6sdnak megalapozottsdg6t meg5llapitla, az
adatkezel6st - bele6rtve a tov6bbi adatfelv6telt 6s adattovdbbitdst is - megszUnteti 6s az adatokat
zArolia, valamint a tiltakoz6srol, tovdbbA az annak alapj6n tett int6zked6sekrSl 6rteslti mindazokat,
akik r6sz6re a tiltakozSssal 6rintett szem6lyes adatot kordbban tov6bbitotta, 6s akik kdtelesek
int6zkedni a tiltakozSsi jog erv6nyesit6se 6rdek6ben.

7. TAJ E KozTATAS, ADATVEDELM I I NCI DENS, JoGoRVoSLAT
Az lnt6zm6ny az 6ltala kezelt adatok kezel6s6re vonatkoz6an rendszeresen frissitett adatv6delmi
tdjekoztat6t ad ki, amelyet honlapjdn tesz k1zz6. Amennyiben adatv6delmi incidens t6rt6nik (a
szem6lyes adatok v6letlen vagy jogellenes megsemmisit6se, elveszt6se, megv6ltoztat6sa,
jogosulatlan k6zl6se vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozz1fbr6s), az adatkezelo az incidenst
indokolatlan k6sedelem n6lkUl, 6s ha lehets6ges, legk6s6bb 72 6r6val azutdn, hogy az
adatv6delmi incidens a tudomSs5ra jutott, bejelenti az illet6kes felUgyeleti hat6s6gnak. Az 6rintett,
ha megltel6se szerint a szem6lyes adatai kezel6se s6rti az 6ltalSnos adatv6delmi rendeletet,
jogosult panaszt tenni az illet6kes felUgyeleti hat6sdgn6l, vagy a szokdsos tart6zkod6si helye, a
munkahelye vagy a felt6telezett jogsert6s helye szerinti tag6llam adatv6delmi felUgyeleti
hat6s5gdn5l.

A tekinteteben az illet6kes felUgyeleti hat6s6g:
Nemzeti Adatv6delmi 6s lnform6cioszabads6g Hatosdg
(1125 Budapest, SzilSgyi Ezs6bet fasor 221c.;

Ajka, 2019. okt6ber 17.
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